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PREÁMBULO

Los principios rectores de la política social y económica estableci-
dos por el texto constitucional constituyen una referencia imprescindi-
ble y necesaria en el modelo de estado de bienestar.

La Ley Orgánica 5/1982, de 1 de julio, del Estatuto de Autonomía 
de la Comunitat Valenciana, en su redacción dada por la Ley Orgánica 
1/2006, de 10 de abril, establece en su artículo 49.1.24, la competencia 
exclusiva de la Generalitat Valenciana en materia de asistencia social, 
regulándose a través de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Genera-
litat, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, los 
aspectos básicos de los servicios sociales, destacando la búsqueda de un 
sistema integral, armónico, interdependiente y coordinado, para que los 
servicios sociales sean prestados con los criterios, requisitos y estánda-
res óptimos de calidad y eficiencia, siendo también de aplicación a las 
subvenciones reguladas por la presente orden lo dispuesto en el artículo 
49.1.27 del citado Estatuto de Autonomía que atribuye a la Generali-
tat competencias en materia de «instituciones públicas de protección 
y ayuda de menores, jóvenes, inmigrantes, tercera edad, personas con 
discapacidad y otros grupos o sectores necesitados de protección espe-
cial, incluida la creación de centros de protección, reinserción y reha-
bilitación».

En este sentido, es de especial interés destacar los principios de 
carácter general de responsabilidad pública y responsabilidad institu-
cional en la atención, recogidos en el artículo 6 de la citada Ley 3/2019, 
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PREÀMBUL

Els principis rectors de la política social i econòmica establits pel 
text constitucional constitueixen una referència imprescindible i neces-
sària en el model d’estat de benestar.

La Llei orgànica 5/1982, d’1 de juliol, de l’Estatut d’Autonomia 
de la Comunitat Valenciana, en la redacció donada per la Llei orgàni-
ca 1/2006, de 10 d’abril, estableix en l’article 49.1.24 la competència 
exclusiva de la Generalitat Valenciana en matèria d’assistència social, i 
es regulen, a través de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, 
de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, els aspectes 
bàsics dels serveis socials, destacant la cerca d’un sistema integral, har-
mònic, interdependent i coordinat, perquè els serveis socials siguen 
prestats amb els criteris, requisits i estàndards òptims de qualitat i efici-
ència, i és també d’aplicació a les subvencions regulades per la present 
ordre el que disposa  l’article 49.1.27 del citat Estatut d’Autonomia 
que atribueix a la Generalitat competències en matèria d’institucions 
públiques de protecció i ajuda de menors, joves, immigrants, tercera 
edat, persones amb discapacitat i altres grups o sectors necessitats de 
protecció especial, inclosa la creació de centres de protecció, reinserció 
i rehabilitació.

En aquest sentit, és d’especial interés destacar els principis de caràc-
ter general de responsabilitat pública i responsabilitat institucional en 
l’atenció, recollits en l’article 6 de la citada Llei 3/2019, amb la finalitat 



con el fin de garantizar los adecuados recursos técnicos, las infraes-
tructuras y equipamientos necesarios para asegurar el ejercicio de los 
derechos subjetivos reconocidos a las personas usuarias; así como lo 
previsto en el artículo 93 de la Ley 3/2019, con el establecimiento de 
medidas de fomento y de colaboración con las entidades de iniciativa 
social en la provisión de prestaciones mediante el otorgamiento de sub-
venciones en régimen de concurrencia competitiva, de acuerdo con los 
requisitos de su normativa reguladora.

Asimismo, la presente orden se convierte en el instrumento básico 
para el desarrollo del Plan de Infraestructuras de Servicios Sociales, en 
el marco de la coordinación y colaboración que establece el artículo 109 
de la mencionada Ley 3/2019 que permitirá una ejecución eficaz y un 
mejor seguimiento del cumplimiento del Plan.

La publicación de esta orden responde a los principios de necesi-
dad, eficacia, proporcionalidad, transparencia y eficiencia, al regular 
con claridad los requisitos, los criterios para la concesión, así como 
el procedimiento, además del de seguridad jurídica, al dotar a dicho 
procedimiento de un marco estable y con vocación de permanencia en 
el tiempo.

Por todo lo expuesto se hace necesaria la sustitución de la Orden 
10/2016, de 2 de mayo, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad 
y Políticas Inclusivas, por la que se establecen las bases reguladoras de 
la concesión de subvenciones en materia de equipamiento para centros 
de servicios sociales especializados de personas mayores, con el fin de 
contemplar un mayor número de actividades subvencionables así como 
un mayor ámbito de actuación.

En dicha línea se encuadra la presente orden, cuyo objeto es la regu-
lación de las ayudas para equipamiento y obras en centros, servicios y 
programas de todos los niveles de atención de los servicios sociales 
gestionados por entidades locales y entidades privadas sin ánimo de 
lucro. Todo ello en un intento de articular las aspiraciones y demandas 
sociales buscando fórmulas de colaboración interadministrativa y con el 
tercer sector de acción social que permitan llevarlas a cabo.

Por último, el Decreto 105/2019, de 5 de julio, del Consell, por el 
que establece la estructura orgánica básica de la Presidencia y de las 
consellerias de la Generalitat, asigna a la Vicepresidencia y Conselle-
ria de Igualdad y Políticas Inclusivas, entre otras, las competencias en 
materia de políticas de prestación social, servicios sociales, dependen-
cia, personas con diversidad funcional, familias, infancia y adolescen-
cia, adopciones, juventud, mujeres, personas migrantes y voluntariado 
social, correspondiendo a la Dirección General de Infraestructuras de 
Servicios Sociales las funciones en materia de planificación y coordi-
nación de las infraestructuras y centros del sistema público de Servicios 
Sociales.

Con esta orden se da cumplimiento a lo estipulado en el artículo 
165 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda 
Pública, del Sector Público Instrumental y de Subvenciones, relativo a 
las bases reguladoras de concesión de subvenciones.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 3.4 del Decreto 
128/2017, de 29 de septiembre, del Consell, por el que se regula el pro-
cedimiento de notificación y comunicación a la Comisión Europea de 
los proyectos de la Generalitat dirigidos a establecer, conceder o modifi-
car ayudas públicas, se hace constar que las subvenciones de la presente 
orden, no están sujetas a la notificación prevista en el artículo 108 del 
Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, al no reunir todos los 
requisitos del artículo 107.1 del propio tratado, ya que las ayudas van 
dirigidas a entidades que no realizan actividades económicas, además 
no suponen ventaja económica que falsee la competencia, ni afecta a los 
intercambios entre los estados miembros.

En el proceso de elaboración de esta orden, de acuerdo con lo dis-
puesto en el artículo 165 citado, ha emitido informe la Abogacía Gene-
ral de la Generalitat y la Intervención Delegada de la Vicepresidencia y 
Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas.

Además, se han realizado los trámites de audiencia pertinentes.
Por ello, en uso de las facultades que me confiere el artículo 28.e, de 

la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y el Decreto 105/2019, 
de 5 de julio, del Consell, por el que establece la estructura orgánica 
básica de la Presidencia y de las consellerias de la Generalitat,y confor-
me con el Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana,

de garantir els adequats recursos tècnics, les infraestructures i equipa-
ments necessaris per a assegurar l’exercici dels drets subjectius recone-
guts a les persones usuàries; així com el que preveu l’article 93 de la 
Llei 3/2019, amb l’establiment de mesures de foment i de col·laboració 
amb les entitats d’iniciativa social en la provisió de prestacions mitjan-
çant l’atorgament de subvencions en règim de concurrència competitiva, 
d’acord amb els requisits de la seua normativa reguladora.

Així mateix, la present ordre es converteix en l’instrument bàsic 
per al desenvolupament del Pla d’infraestructures de serveis socials, en 
el marc de la coordinació i col·laboració que estableix l’article 109 de 
l’esmentada Llei 3/2019 que permetrà una execució eficaç i un millor 
seguiment del compliment del Pla.

La publicació d’aquesta ordre respon als principis de necessitat, 
eficàcia, proporcionalitat, transparència i eficiència, en regular amb 
claredat els requisits, els criteris per a la concessió, així com el proce-
diment, a més del de seguretat jurídica, en dotar a aquest procediment 
d’un marc estable i amb vocació de permanència en el temps.

Per tot el que s’ha exposat es fa necessària la substitució de l’Ordre 
10/2016, de 2 de maig, de la Vicepresidència i Conselleria d’Igualtat 
i Polítiques Inclusives, per la qual s’estableixen les bases reguladores 
de la concessió de subvencions en matèria d’equipament per a centres 
de serveis socials especialitzats de persones majors, amb la finalitat de 
preveure un major nombre d’activitats subvencionables, així com un 
major àmbit d’actuació.

En aquesta línia s’enquadra la present ordre, l’objecte de la qual és 
la regulació de les ajudes per a equipament i obres en centres, serveis 
i programes de tots els nivells d’atenció dels serveis socials gestionats 
per entitats locals i entitats privades sense ànim de lucre. Tot això en un 
intent d’articular les aspiracions i demandes socials buscant fórmules 
de col·laboració interadministrativa i amb el tercer sector d’acció social 
que permeten dur-les a terme.

Finalment, el Decret 105/2019, de 5 de juliol, del Consell, pel qual 
s’estableix l’estructura orgànica bàsica de la Presidència i de les con-
selleries de la Generalitat, assigna a la Vicepresidència i Conselleria 
d’Igualtat i Polítiques Inclusives, entre altres, les competències en 
matèria de polítiques de prestació social, serveis socials, dependència, 
persones amb diversitat funcional, famílies, infància i adolescència, 
adopcions, joventut, dones, persones migrants i voluntariat social, i cor-
responen a la Direcció General d’Infraestructures de Serveis Socials les 
funcions en matèria de planificació i coordinació de les infraestructures 
i centres del sistema públic de serveis socials.

Amb aquesta ordre es compleix el que estipula l’article 165 de la 
Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sec-
tor públic instrumental i de subvencions, relatiu a les bases reguladores 
de concessió de subvencions.

De conformitat amb el que es disposa en l’article 3.4 del Decret 
128/2017, de 29 de setembre, del Consell, pel qual es regula el proce-
diment de notificació i comunicació a la Comissió Europea dels pro-
jectes de la Generalitat dirigits a establir, concedir o modificar ajudes 
públiques, es fa constar que les subvencions de la present ordre no estan 
subjectes a la notificació prevista en l’article 108 del Tractat de Funcio-
nament de la Unió Europea, ja que no tenen tots els requisits de l’article 
107.1 del mateix tractat, atés que les ajudes van dirigides a entitats que 
no realitzen activitats econòmiques, a més no suposen avantatge eco-
nòmic que falsege la competència, ni afecten els intercanvis entre els 
estats membres.

En el procés d’elaboració d’aquesta ordre, d’acord amb el que dis-
posa l’article 165 citat, ha emés informe l’Advocacia General de la 
Generalitat i la Intervenció Delegada de la Vicepresidència i Conselleria 
d’Igualtat i Polítiques Inclusives.

A més, s’han realitzat els tràmits d’audiència pertinents.
Per això, en ús de les facultats que em confereixen l’article 28.e, de 

la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i el Decret 105/2019, de 
5 de juliol, del Consell, pel qual s’estableix l’estructura orgànica bàsica 
de la Presidència i de les conselleries de la Generalitat, i d’acord amb el 
Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana,



ORDENE

TÍTOL I
Disposicions generals

Article 1. Objecte de l’ordre
1. La present ordre estableix les bases reguladores de la concessió 

de subvencions en concepte d’equipament, construcció i reforma en 
centres, programes i serveis del sistema valencià de serveis socials i 
gestionats per entitats locals i entitats privades sense ànim de lucre, 
d’acord amb el que establisca cada convocatòria.

2. Podran ser objecte de subvenció les actuacions d’acord amb les 
línies estratègiques següents:

Línia A: adquisició de mobiliari, estris i equips informàtics necessa-
ris per al funcionament dels centres, programes i serveis.

Línia B: adquisició de vehicles adaptats o adaptació de vehicles que 
siguen necessaris per al desenvolupament de l’activitat del centre o del 
programa o servei.

Línia C: construccions i obres.
Sublínia C.1: nova construcció i finalització d’edificis o espais que 

no estiguen en funcionament, i canvi d’ús de tot l’edifici.

Sublínia C.2: obres de reforma (comprén el conjunt d’obres d’am-
pliació, millora, modernització, adaptació, adequació o reparació d’im-
mobles) de centres en funcionament i espais en els quals es desenvolu-
pen programes i serveis d’atenció primària bàsica, primària específica 
o secundària de serveis socials, segons establisquen les convocatòries.

Línia D: redacció de projectes complets el contingut dels quals serà 
el necessari per a la realització de les obres tenint el preceptiu visat 
col·legial per a la realització d’actuacions emmarcades en la Línia C.

3. Aquestes subvencions són compatibles amb unes altres que, per 
a la mateixa finalitat, siguen convocades per qualsevol administració o 
entitat pública i privada.

4. En funció del cost i duració de la inversió, les obres de construc-
ció i reforma podran tindre caràcter plurianual.

5. Les línies estratègiques, el tipus d’entitats beneficiàries, els sec-
tors d’actuació, els col·lectius de persones i les tipologies de centre als 
quals aniran destinades les ajudes, així com la quantia assignada per a 
cadascun d’aquests, de manera conjunta o desagregada, s’establiran en 
la convocatòria corresponent, d’acord amb els criteris previstos en els 
articles 5 i 6 d’aquesta ordre.

Article 2. Entitats beneficiàries
Podran sol·licitar les subvencions les entitats locals i entitats sense 

ànim de lucre que siguen titulars de centres, programes o serveis del 
sistema valencià de serveis socials que tinguen els requisits que s’esta-
bleixen en l’article següent.

Article 3. Requisits previs per a obtindre la condició d’entitat benefi-
ciària

1. Podran obtindre la condició d’entitat beneficiària de les subven-
cions regulades en la present ordre les persones físiques i jurídiques 
titulars de centres, programes o serveis del sistema valencià de serveis 
socials, i que complisquen els requisits següents:

a) Estar inscrites en el Registre general de titulars d’activitats, de 
serveis i centres de serveis socials de la Comunitat Valenciana, amb 
anterioritat a la proposta d’adjudicació de la comissió de valoració.

b) Acreditar que disposen d’un pla d’igualtat en el cas que, de con-
formitat amb la legislació que els siga aplicable, siga exigible.

c) En el cas de sol·licitar ajudes per a les actuacions compreses en 
les línies estratègiques A i B, el centre haurà de tindre la corresponent 
resolució d’autorització de funcionament, informe favorable de l’oficina 
tècnica de la conselleria amb competències en matèria de serveis soci-
als, o de visat previ, d’acord amb l’article 18 del Decret 59/2019, de 12 
d’abril, del Consell, d’ordenació del sistema públic valencià de serveis 
socials, excepte els centres de serveis socials on se situen els equips 
professionals de serveis socials.

ORDENO

TÍTULO I
Disposiciones Generales

Artículo 1. Objeto de la orden
1. La presente orden establece las bases reguladoras de la concesión 

de subvenciones en concepto de equipamiento, construcción y reforma 
en centros, programas y servicios del sistema valenciano de servicios 
sociales y gestionados por entidades locales y entidades privadas sin 
ánimo de lucro, de acuerdo con lo que establezca cada convocatoria.

2. Podrán ser objeto de subvención las actuaciones de acuerdo con 
las siguientes líneas estratégicas:

Linea A: Adquisición de mobiliario, enseres y equipos informáticos 
necesarios para el funcionamiento de los centros, programas y servicios.

Linea B: Adquisición de vehículos adaptados o adaptación de vehí-
culos que sean necesarios para el desarrollo de la actividad del centro, 
o del programa o servicio.

Linea C: Construcciones y obras
Sublínea C.1: Nueva construcción y finalización de edificios o 

espacios que no estén en funcionamiento, y cambio de uso de todo el 
edificio

Sublínea C.2: Obras de reforma (abarca el conjunto de obras de 
ampliación, mejora, modernización, adaptación, adecuación o repa-
ración de inmuebles) de centros en funcionamiento y espacios en los 
que se desarrollen programas y servicios de atención primaria básica, 
primaria específica o secundaria de servicios sociales, según establezcan 
las convocatorias.

Linea D: Redacción de proyectos completos cuyo contenido será 
el necesario para la realización de las obras contando con el precepti-
vo visado colegial para la realización de actuaciones enmarcadas en la 
Línea C.

3. Estas subvenciones son compatibles con otras que, para la misma 
finalidad, sean convocadas por cualquier administración o entidad 
pública y privada.

4. En función del coste y duración de la inversión, las obras de 
construcción y reforma podrán tener carácter plurianual.

5. Las líneas estratégicas, el tipo de entidades beneficiarias, los sec-
tores de actuación, los colectivos de personas y las tipologías de centro 
a los que irán destinadas las ayudas, así como la cuantía asignada para 
cada uno de ellos, de forma conjunta o desagregada, se establecerán en 
la correspondiente convocatoria, de acuerdo con los criterios previstos 
en los artículos 5 y 6 de esta orden.

Artículo 2. Entidades beneficiarias
Podrán solicitar las subvenciones las entidades locales y entidades 

sin fin de lucro, que sean titulares de centros, programas o servicios del 
sistema valenciano de servicios sociales que reúnan los requisitos que 
se establecen en el artículo siguiente.

Artículo 3. Requisitos previos para obtener la condición de entidad 
beneficiaria

1. Podrán obtener la condición de entidad beneficiaria de las sub-
venciones reguladas en la presente orden las personas físicas y jurídicas 
titulares de centros, programas o servicios del sistema valenciano de 
servicios sociales, y que cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar inscritas en el Registro general de titulares de actividades, 
de servicios y centros de servicios sociales de la Comunitat Valencia-
na, con anterioridad a la propuesta de adjudicación de la Comisión de 
Valoración.

b) Acreditar que disponen de un plan de igualdad en el caso de 
que, de conformidad con la legislación que les sea de aplicación, sea 
exigible.

c) En el caso de solicitar ayudas para las actuaciones comprendidas 
en las líneas estratégicas A y B el centro deberá tener la correspondiente 
resolución de autorización de funcionamiento, informe favorable de la 
oficina técnica de la conselleria con competencias en materia de servicios 
sociales o de visado previo de acuerdo con el artículo 18 del Decreto 
59/2019, de 12 de abril, del Consell, de ordenación del sistema público 
valenciano de servicios sociales, salvo los centros de servicios sociales 
donde se ubiquen los equipos profesionales de servicios sociales. 



En el caso de equipamiento para espacios en los que se desarrollen 
programas o servicios para los cuales no exista normativa específica de 
autorización o acreditación, no se exigirá este requisito si se gestionen 
a través de la acción concertada o cuando la entidad solicitante haya 
sido beneficiaria de subvenciones previas concedidas por los distintos 
órganos gestores de la conselleria y se hayan justificado correctamente.

d) En el caso de solicitar ayudas para las actuaciones comprendidas 
en la línea estratégica C, será requisito necesario la obtención del visado 
previo de acuerdo con el artículo 18 del Decreto 59/2019, de 12 de abril, 
del Consell, de ordenación del sistema público valenciano de servicios 
sociales, o bien un informe de viabilidad emitido por la Oficina Técnica 
de la conselleria competente en materia de servicios sociales. En todo 
caso deberán haber obtenido el correspondiente informe con anteriori-
dad a la concesión de la subvención. 

En lo que respecta a centros y espacios en los que se desarrollen 
programas y servicios de atención primaria básica, no serán susceptibles 
de financiación aquellos que se ubiquen en municipios con población 
inferior a la que se indica a continuación:

– Provincia de Alicante: 20.000 habitantes.
– Provincia de Castellón: 10.000 habitantes.
– Provincia de Valencia 15.000 habitantes.
2. No podrán obtener la condición de entidad beneficiaria de las 

subvenciones reguladas en esta orden, aquellas en quienes concu-
rra alguna de las circunstancias previstas en el artículo 13 de la Ley 
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Artículo 4. Obligaciones de las entidades beneficiarias
Además de las que, con carácter general se establecen el artículo 14 

de la Ley 38/2003, de 23 de noviembre, General de Subvenciones, se 
establecen las siguientes:

1. En toda la información o documentación que se ofrezca sobre 
los centros, programas o servicios subvencionados deberá constar la 
colaboración y financiación de la Generalitat, a través de la conselleria 
competente en materia de servicios sociales e igualdad.

2. No minorar ni anular la consignación que se haya previsto inicial-
mente en su presupuesto para este fin.

3. No variar la finalidad, vinculada a los servicios sociales, a la que 
esté destinado el centro en un período mínimo de 15 años o en caso de 
cambios que no supongan cambio de vinculación, su realización sin 
autorización previa del órgano competente de la conselleria. En el caso 
de programas o servicios, el período mínimo será aquel para el que se 
haya concedido el concierto.

4. De conformidad con lo previsto en el artículo 3.2 Ley 2/2015, de 
2 de abril, de la Generalitat, de Transparencia, Buen Gobierno y Partici-
pación Ciudadana de la Comunitat Valenciana, si la entidad beneficiaria 
recibiera una subvención por importe superior a 10.000 euros, deberá 
dar la adecuada publicidad a la misma, indicando, al menos, la enti-
dad pública concedente, el importe recibido y el programa, actividad, 
inversión o actuación subvencionado. La difusión de esta información 
se realizará preferentemente a través de las correspondientes páginas 
web. En caso de que no dispongan de página web donde realizar dicha 
publicidad, podrán cumplir con dicha obligación a través del portal que 
ponga a su disposición la Generalitat.

5. En el caso de concesión de ayudas para construcción y reforma 
se deberá además:

a) Presentar un programa de actuación con indicación expresa de 
las fechas previstas de inicio y finalización de las obras y del grado de 
ejecución e importes a que ascenderá la ejecución de la obra en cada 
uno de los ejercicios para los que se solicita la subvención.

b) Asumir, en su caso, la aportación económica por la diferencia 
entre el importe de la concesión y el coste total de la inversión para la 
que se solicita la subvención, de modo que se garantice la ejecución de 
la obra y las variaciones presupuestarias, si se originan, en la ejecución 
de la misma. Dicha aportación deberá acreditarse en el plazo de 30 días 
siguientes a la notificación de la resolución de concesión de la ayuda, 
mediante un certificado del acuerdo adoptado por el órgano competente 
de la entidad pública o privada, cofinanciadora, en el que se compro-
meta para el ejercicio vigente el crédito necesario. En caso de gasto 
plurianual la entidad titular deberá aportar la aprobación de dicho gasto 
plurianual y su calificación como gasto obligatorio.

6. En el caso de ayudas solicitadas a través de la Linea D, se exigirá 
que aquellos para los que se solicite financiación obtengan, con poste-

En el cas d’equipament per a espais en els quals es desenvolupen 
programes o serveis per als quals no hi haja normativa específica d’au-
torització o acreditació, no s’exigirà aquest requisit si es gestionen a 
través de l’acció concertada o quan l’entitat sol·licitant haja sigut bene-
ficiària de subvencions prèvies concedides pels diferents òrgans gestors 
de la conselleria i s’hagen justificat correctament.

d) En el cas de sol·licitar ajudes per a les actuacions compreses en 
la línia estratègica C, serà requisit necessari l’obtenció del visat previ 
d’acord amb l’article 18 del Decret 59/2019, de 12 d’abril, del Con-
sell, d’ordenació del sistema públic valencià de serveis socials, o bé un 
informe de viabilitat emés per l’oficina tècnica de la conselleria com-
petent en matèria de serveis socials. En tot cas hauran d’haver obtingut 
l’informe corresponent amb anterioritat a la concessió de la subvenció.

Pel que fa a centres i espais en els quals es desenvolupen programes 
i serveis d’atenció primària bàsica, no seran susceptibles de finança-
ment aquells que se situen en municipis amb població inferior a la que 
s’indica a continuació:

– Província d’Alacant: 20.000 habitants.
– Província de Castelló: 10.000 habitants.
– Província de València 15.000 habitants.
2. No podran obtindre la condició d’entitat beneficiària de les sub-

vencions regulades en aquesta ordre, aquelles en les quals concórrega 
alguna de les circumstàncies previstes en l’article 13 de la Llei 38/2003, 
de 17 de novembre, general de subvencions.

Article 4. Obligacions de les entitats beneficiàries
A més de les que, amb caràcter general, s’estableixen en l’article 

14 de la Llei 38/2003, de 23 de novembre, general de subvencions, 
s’estableixen les següents:

1. En tota la informació o documentació que s’oferisca sobre els 
centres, programes o serveis subvencionats haurà de constar la col·la-
boració i finançament de la Generalitat, a través de la conselleria com-
petent en matèria de serveis socials i igualtat.

2. No minorar ni anul·lar la consignació que s’haja previst inicial-
ment en el seu pressupost per a aquesta finalitat.

3. No variar la finalitat, vinculada als serveis socials, a la qual esti-
ga destinat el centre en un període mínim de 15 anys o, en el cas de 
canvis que no suposen canvi de vinculació, la seua realització sense 
l’autorització prèvia de l’òrgan competent de la conselleria. En el cas 
de programes o serveis, el període mínim serà aquell per al qual s’haja 
concedit el concert.

4. De conformitat amb el que estableix l’article 3.2 de la Llei 
2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de transparència, bon govern 
i participació ciutadana de la Comunitat Valenciana, si l’entitat bene-
ficiària rep una subvenció per import superior a 10.000 euros, haurà 
de donar l’adequada publicitat a aquesta, i indicarà, almenys, l’entitat 
pública concedent, l’import rebut i el programa, activitat, inversió o 
actuació subvencionat. La difusió d’aquesta informació es realitzarà 
preferentment a través de les pàgines web corresponents. En cas que no 
disposen de pàgina web on realitzar aquesta publicitat, podran complir 
aquesta obligació a través del portal que pose a la seua disposició la 
Generalitat.

5. En el cas de concessió d’ajudes per a construcció i reforma cal-
drà, a més:

a) Presentar un programa d’actuació amb indicació expressa de les 
dates previstes d’inici i finalització de les obres i del grau d’execució i 
import a què ascendirà l’execució de l’obra en cadascun dels exercicis 
per als quals se sol·licita la subvenció.

b) Assumir, en el seu cas, l’aportació econòmica per la diferència 
entre l’import de la concessió i el cost total de la inversió per a la qual se 
sol·licita la subvenció, de manera que es garantisca l’execució de l’obra 
i les variacions pressupostàries, si s’originen, en l’execució d’aquesta. 
Aquesta aportació haurà d’acreditar-se en el termini de 30 dies següents 
a la notificació de la resolució de concessió de l’ajuda, mitjançant un 
certificat de l’acord adoptat per l’òrgan competent de l’entitat pública o 
privada, cofinançadora, en el qual es comprometa per a l’exercici vigent 
el crèdit necessari. En cas de despesa plurianual l’entitat titular haurà 
d’aportar l’aprovació d’aquesta despesa plurianual i la seua qualificació 
com a despesa obligatòria.

6. En el cas d’ajudes sol·licitades a través de la Línia D, s’exigirà 
que aquells per als quals se sol·licite finançament obtinguen, amb poste-



rioridad, el visado previo o informe de viabilidad, de acuerdo con lo que 
dispone el artículo 18 del Decreto 59/2019, de 12 de abril, del Consell, 
de ordenación del sistema público valenciano de servicios sociales y 
que cumplan con las instrucciones que emita a tal efecto la dirección 
general competente en materia de infraestructuras de servicios sociales.

Artículo 5. Criterios de valoración de las solicitudes
1. Para la adjudicación de las subvenciones solicitadas a través de 

las líneas A y B se tendrán en cuenta los siguientes criterios de valora-
ción, siendo la puntuación total máxima de 15 puntos de acuerdo con la 
modalidad elegida, que será excluyente:

a.1) Equipamientos nuevos de centros, servicios, o espacios en los 
que se lleven a cabo programas o servicios cuya obra haya sido sub-
vencionada previamente y de forma parcial, por la conselleria u otra 
Administración Pública, y ya esté finalizada o esté prevista su finaliza-
ción, de acuerdo con los plazos establecidos en el proyecto, antes del 
día 1 de septiembre del año natural de la convocatoria y requieran del 
equipamiento para su apertura, hasta un máximo de 10 puntos.

a.2) Adaptación al cumplimiento de la normativa vigente de equi-
pamientos existentes centros en funcionamiento servicios y programas 
ya iniciados, hasta un máximo de 10 puntos: 

a.3) Adquisición de vehículos adaptados o adaptación de vehículos 
que sean necesarios para el funcionamiento del centro, teniéndose en 
cuenta el impacto ambiental de las emisiones del vehículo, hasta un 
máximo de 10 puntos

b) Adecuación a los fines y las plazas concertadas, teniendo en 
cuenta para la valoración la selección y utilización de materiales ignífu-
gos, sostenibles, aquellos cuyo reemplazo tenga menor coste y mejoras 
propuestas, hasta un máximo de 5 puntos: 

El importe de la subvención a cada entidad tendrá como referencia 
el coste del mobiliario, enseres, equipos informáticos y vehículos adqui-
ridos, de acuerdo con la documentación aportada según la convocatoria 
correspondiente, de acuerdo con el importe máximo financiable que se 
establece en el artículo 6.

2. Para la adjudicación de las subvenciones solicitadas a través de 
la línea C se tendrán en cuenta los siguientes criterios, siendo la puntua-
ción total máxima de 60 puntos:

Sublínea C.1 Nueva construcción y finalización de edificios o espa-
cios que no estén en funcionamiento y cambio de uso de todo el edi-
ficio:

a) Necesidades de recursos existentes en la zona de su implantación, 
hasta un máximo de 30 puntos. Una vez esté publicado, este criterio se 
evaluará mediante su adecuación al mapa de necesidades de la conse-
lleria competente en servicios sociales y el Plan de Infraestructuras de 
Servicios Sociales. En el caso de que se trate de servicios de atención 
primaria básica o no previstos en la normativa o en los planes citados 
anteriormente, se valorará el informe justificativo de necesidades apor-
tado por la entidad solicitante.

b) Centros y espacios que se encuentren pendientes de finalización, 
ponderándose en función de las unidades de ejecución pendientes de 
realizar, hasta un máximo de 10 puntos.

c) Aportación externa en relación con el coste total proyectado de la 
obra, hasta un máximo de 10 puntos:

– Cofinanciación externa superior al 5% y hasta 25%: 2 puntos
– Cofinanciación externa superior al 25% y hasta 50%: 5 puntos
– Cofinanciación externa superior al 50% y hasta 75%: 7 puntos
– Cofinanciación externa superior al 75%: 10 puntos
d) Mejoras y criterios sociales (proyecto social y sostenible, condi-

ciones de habitabilidad, eficiencia energética, economicidad, plazo de 
ejecución), hasta un máximo de 10 puntos.

Sublínea C.2: Obras de reforma de centros o espacios que ya estén 
en funcionamiento:

a) Necesidades de recursos existentes en la zona de su implantación, 
hasta un máximo de 30 puntos. Una vez esté publicado, este criterio se 
evaluará mediante su adecuación al mapa de necesidades de la conse-
lleria competente en servicios sociales y el Plan de Infraestructuras de 
Servicios Sociales. En el caso de que se trate de servicios de atención 
primaria básica o no previstos en la normativa o en los planes citados 
anteriormente, se valorará el informe justificativo de necesidades apor-
tado por la entidad solicitante.

b) Adaptación al cumplimiento de la normativa sobre accesibilidad, 
normativa sectorial o a otros apartados del Código Técnico de Edifica-

rioritat, el visat previ o informe de viabilitat, d’acord amb el que disposa 
l’article 18 del Decret 59/2019, de 12 d’abril, del Consell, d’ordenació 
del sistema públic valencià de serveis socials i que complisquen les 
instruccions que emeta a aquest efecte la direcció general competent en 
matèria d’infraestructures de serveis socials.

Article 5. Criteris de valoració de les sol·licituds
1. Per a l’adjudicació de les subvencions sol·licitades a través de 

les línies A i B es tindran en compte els següents criteris de valoració, 
i la puntuació total màxima serà de 15 punts d’acord amb la modalitat 
triada, que serà excloent:

a.1) Equipaments nous de centres, serveis o espais en els quals es 
duguen a terme programes o serveis l’obra dels quals haja sigut sub-
vencionada prèviament i de manera parcial, per la conselleria o una 
altra Administració pública, i ja haja finalitzat o estiga prevista la seua 
finalització, d’acord amb els terminis establits en el projecte, abans del 
dia 1 de setembre de l’any natural de la convocatòria i requerisquen de 
l’equipament per a la seua obertura, fins a un màxim de 10 punts.

a.2) Adaptació al compliment de la normativa vigent d’equipaments 
existents, centres en funcionament, serveis i programes ja iniciats, fins 
a un màxim de 10 punts:

a.3) Adquisició de vehicles adaptats o adaptació de vehicles que 
siguen necessaris per al funcionament del centre, tenint en compte l’im-
pacte ambiental de les emissions del vehicle, fins a un màxim de 10 
punts.

b) Adequació a les finalitats i les places concertades, tenint en 
compte per a la valoració la selecció i utilització de materials ignífugs, 
sostenibles, aquells el reemplaçament dels quals tinga menor cost i 
millores proposades, fins a un màxim de 5 punts:

L’import de la subvenció a cada entitat tindrà com a referència el 
cost del mobiliari, estris, equips informàtics i vehicles adquirits, d’acord 
amb la documentació aportada segons la convocatòria corresponent, 
d’acord amb l’import màxim finançable que s’estableix en l’article 6.

2. Per a l’adjudicació de les subvencions sol·licitades a través de 
la línia C es tindran en compte els següents criteris, i la puntuació total 
màxima és de 60 punts:

Sublínia C.1 Nova construcció i finalització d’edificis o espais que 
no estiguen en funcionament i canvi d’ús de tot l’edifici:

a) Necessitats de recursos existents en la zona de la seua implan-
tació, fins a un màxim de 30 punts. Una vegada estiga publicat, aquest 
criteri s’avaluarà mitjançant la seua adequació al mapa de necessitats 
de la conselleria competent en serveis socials i el Pla d’infraestructures 
de serveis socials. En el cas que es tracte de serveis d’atenció primària 
bàsica o no previstos en la normativa o en els plans citats anteriorment, 
es valorarà l’informe justificatiu de necessitats aportat per l’entitat sol-
licitant.

b) Centres i espais que es troben pendents de finalització, ponde-
rant-se en funció de les unitats d’execució pendents de realitzar, fins a 
un màxim de 10 punts.

c) Aportació externa en relació amb el cost total projectat de l’obra, 
fins a un màxim de 10 punts:

– Cofinançament extern superior al 5 % i fins a 25 %: 2 punts
– Cofinançament extern superior al 25 % i fins a 50 %: 5 punts
– Cofinançament extern superior al 50 % i fins a 75 %: 7 punts
– Cofinançament extern superior al 75 %: 10 punts
d) Millores i criteris socials (projecte social i sostenible, condicions 

d’habitabilitat, eficiència energètica, economicitat, termini d’execució), 
fins a un màxim de 10 punts.

Sublínia C.2: Obres de reforma de centres o espais que ja estiguen 
en funcionament:

a) Necessitats de recursos existents en la zona de la seua implan-
tació, fins a un màxim de 30 punts. Una vegada estiga publicat, aquest 
criteri s’avaluarà mitjançant la seua adequació al mapa de necessitats 
de la conselleria competent en serveis socials i el Pla d’infraestructures 
de serveis socials. En el cas que es tracte de serveis d’atenció primària 
bàsica o no previstos en la normativa o en els plans citats anteriorment, 
es valorarà l’informe justificatiu de necessitats aportat per l’entitat sol-
licitant.

b) Adaptació al compliment de la normativa sobre accessibilitat, 
normativa sectorial o a altres apartats del Codi Tècnic d’Edificació (en 



ción (en función del grado de exigibilidad de estas, calificado y evalua-
do mediante informes técnicos y actas de inspección), hasta un máximo 
de 10 puntos.

c) Aportación externa en relación con el coste total proyectado de 
la obra, hasta un máximo de 10 puntos, de acuerdo con los siguientes 
porcentajes:

– Cofinanciación externa superior al 5% y hasta 25%: 2 puntos
– Cofinanciación externa superior al 25% y hasta 50%: 5 puntos
– Cofinanciación externa superior al 50% y hasta 75%: 7 puntos
– Cofinanciación externa superior al 75%: 10 puntos
d) Mejoras y criterios sociales (proyecto social y sostenible, condi-

ciones de habitabilidad, eficiencia energética, economicidad, plazo de 
ejecución, hasta un máximo de 10 puntos.

3. Para la adjudicación de las subvenciones solicitadas a través de la 
línea D se tendrán en cuenta los siguientes criterios de valoración, con 
un máximo de 20 puntos:

a) Necesidades de recursos existentes en la zona de su implantación, 
hasta un máximo de 10 puntos. Una vez esté publicado, este criterio se 
evaluará mediante su adecuación al mapa de necesidades de la conse-
lleria competente en servicios sociales y el Plan de Infraestructuras de 
Servicios Sociales. En el caso de que se trate de servicios de atención 
primaria básica o no previstos en la normativa, se valorará el informe 
justificativo de necesidades aportado por la entidad solicitante.

b) Disponibilidad del terreno, adecuación y compatibilidad urbanís-
tica del emplazamiento, hasta un máximo de 5 puntos.

c) Otras mejoras y criterios sociales (proyecto social y sostenible, 
condiciones de habitabilidad, eficiencia energética, economicidad, plazo 
de ejecución), hasta un máximo de 5 puntos.

En todo caso, la cuantificación de las subvenciones para obras se 
adecuará a los costes de las obras e instalaciones, de acuerdo a los pre-
cios en vigor fijados por el Instituto Valenciano de la Edificación o, en 
su defecto, por el organismo que tenga atribuidas competencias en esta 
materia. Respecto a los materiales e instalaciones para los que se solicita 
subvención responderán a calidades medias según mercado.

5. El orden de prelación para la concesión de subvenciones se deter-
minará en función de la puntuación obtenida por las solicitudes, quedan-
do excluidas las solicitudes que no obtengan la puntuación mínima, de 
acuerdo con los siguientes valores:

- Líneas estratégicas A y B: 8 puntos.
- Línea estratégica C: 30 puntos.
- Línea estratégica D: 10 puntos 
6. En caso de empate, los criterios para su resolución serán los 

siguientes, aplicándose de forma sucesiva hasta que se produzca el des-
empate:

– Para proyectos solicitados a través de las líneas estratégicas A y B:
a) Mayor número de población beneficiaria de la ejecución del pro-

yecto.
b) Coste del proyecto y mejoras propuestas en relación con la acti-

vidad subvencionada.
– Para proyectos solicitados a través de la línea estratégica C:
a) Menor plazo previsto para el funcionamiento de los recursos sub-

vencionados.
b) Ejecución del proyecto en la zona que mayor necesidad de 

infraestructuras presente de acuerdo con el mapa de necesidades de la 
conselleria competente en servicios sociales y el Plan de Infraestructu-
ras de Servicios Sociales.

c) Mayor número de población beneficiaria de la ejecución del pro-
yecto.

d) Coste del proyecto y mejoras propuestas en relación con la acti-
vidad subvencionada.

– Para proyectos solicitados a través de la línea estratégica D:
a) Menor plazo de ejecución del proyecto que figure en los criterios 

sociales.
b) Ejecución del proyecto en la zona que mayor necesidad de 

infraestructuras presente de acuerdo con el mapa de necesidades de la 
conselleria competente en servicios sociales y el Plan de Infraestructu-
ras de Servicios Sociales.

c) Mayor número de población beneficiaria de la ejecución del pro-
yecto.

d) Coste del proyecto y mejoras propuestas en relación con la acti-
vidad subvencionada.

funció del grau d’exigibilitat d’aquestes, qualificat i avaluat mitjançant 
informes tècnics i actes d’inspecció), fins a un màxim de 10 punts.

c) Aportació externa en relació amb el cost total projectat de l’obra, 
fins a un màxim de 10 punts, d’acord amb els següents percentatges:

– Cofinançament extern superior al 5 % i fins a 25 %: 2 punts
– Cofinançament extern superior al 25 % i fins a 50 %: 5 punts
– Cofinançament extern superior al 50 % i fins a 75 %: 7 punts
– Cofinançament extern superior al 75 %: 10 punts
d) Millores i criteris socials (projecte social i sostenible, condicions 

d’habitabilitat, eficiència energètica, economicitat, termini d’execució, 
fins a un màxim de 10 punts.

3. Per a l’adjudicació de les subvencions sol·licitades a través de la 
línia D es tindran en compte els criteris de valoració següents, amb un 
màxim de 20 punts:

a) Necessitats de recursos existents en la zona de la seua implan-
tació, fins a un màxim de 10 punts. Una vegada estiga publicat, aquest 
criteri s’avaluarà mitjançant la seua adequació al mapa de necessitats 
de la conselleria competent en serveis socials i el Pla d’infraestructures 
de serveis socials. En el cas que es tracte de serveis d’atenció primària 
bàsica o no previstos en la normativa, es valorarà l’informe justificatiu 
de necessitats aportat per l’entitat sol·licitant.

b) Disponibilitat del terreny, adequació i compatibilitat urbanística 
de l’emplaçament, fins a un màxim de 5 punts.

c) Altres millores i criteris socials (projecte social i sostenible, 
condicions d’habitabilitat, eficiència energètica, economicitat, termini 
d’execució), fins a un màxim de 5 punts.

En tot cas, la quantificació de les subvencions per a obres s’adequa-
rà als costos de les obres i instal·lacions, d’acord amb els preus en vigor 
fixats per l’Institut Valencià de l’Edificació o, en defecte d’això, per 
l’organisme que tinga atribuïdes competències en aquesta matèria. Res-
pecte dels materials i instal·lacions per als quals se sol·licita subvenció 
respondran a qualitats mitjanes segons mercat.

5. L’ordre de prelació per a la concessió de subvencions es determi-
narà en funció de la puntuació obtinguda per les sol·licituds, i quedaran 
excloses les sol·licituds que no obtinguen la puntuació mínima, d’acord 
amb els valors següents:

− Línies estratègiques A i B: 8 punts.
− Línia estratègica C: 30 punts.
− Línia estratègica D: 10 punts
6. En cas d’empat, els criteris per a la seua resolució seran els 

següents. S’aplicaran de manera successiva fins que es produïsca el 
desempat:

– Per a projectes sol·licitats a través de les línies estratègiques A i B:
a) Major nombre de població beneficiària de l’execució del pro-

jecte.

b) Cost del projecte i millores proposades en relació amb l’activitat 
subvencionada.

– Per a projectes sol·licitats a través de la línia estratègica C:
a) Menor termini previst per al funcionament dels recursos sub-

vencionats.
b) Execució del projecte en la zona que major necessitat d’infraes-

tructures presente d’acord amb el mapa de necessitats de la conselleria 
competent en serveis socials i el Pla d’infraestructures de serveis soci-
als.

c) Major nombre de població beneficiària de l’execució del projecte.

d) Cost del projecte i millores proposades en relació amb l’activitat 
subvencionada.

– Per a projectes sol·licitats a través de la línia estratègica D:
a) Menor termini d’execució del projecte que figure en els criteris 

socials.
b) Execució del projecte en la zona que major necessitat d’infraes-

tructures presente d’acord amb el mapa de necessitats de la conselleria 
competent en serveis socials i el Pla d’infraestructures de serveis soci-
als.

c) Major nombre de població beneficiària de l’execució del projecte.

d) Cost del projecte i millores proposades en relació amb l’activitat 
subvencionada.



Artículo 6. Cálculo de la cuantía de la subvención
En la o las resoluciones de convocatoria se establecerán los impor-

tes asignados a cada sector y actuación de acuerdo con el artículo 1.5 
de la presente orden:

-Lineas estratégicas A, B y C: Importe máximo financiable del 
100% del coste de la actuación.

-Línea estratégica D: Importe máximo financiable 90% del coste 
del proyecto.

En el caso de no agotarse el crédito en alguna de las líneas, el cré-
dito sobrante podrá incrementar la cuantía de las otras modalidades, en 
función de las necesidades que se detecten a través de las solicitudes 
presentadas.

Artículo 7. Exclusiones y denegaciones
1. Quedan expresamente excluidos de estas subvenciones los con-

ceptos o elementos siguientes:
a) Equipamientos ya subvencionados en ejercicios anteriores por 

los mismos conceptos.
b) Equipamientos para obras en curso de ejecución, excepto aque-

llas que esté previsto que finalicen antes del día 1 de septiembre del año 
natural de la convocatoria y aquellas vinculadas a programas y servicios 
gestionados a través de la acción concertada.

c) Equipamientos adquiridos con anterioridad al 1 de enero del año 
natural de la convocatoria, excepto en los programas y servicios ges-
tionados a través de la acción concertada cuando así lo establezca la 
correspondiente resolución de convocatoria.

d) Proyectos que se ajusten a programas propios de otros organis-
mos.

e) Conceptos que por su naturaleza puedan ser objeto de atención 
de otros organismos públicos, o no queden contemplados en la presente 
orden.

f) Los gastos generados con ocasión de la redacción del proyecto 
técnico, estudios de seguridad o los que se deriven de la dirección de 
obra, excepto en las subvenciones destinadas específicamente a tal fin.

2. Serán motivos de denegación de estas subvenciones:
a) No cumplir alguno de los requisitos especificados en esta orden 

para poder acceder a las subvenciones.
b) Haber agotado el crédito presupuestario destinado a estas sub-

venciones.
c) Que la entidad solicitante haya incurrido en cualquiera de los 

incumplimientos señalados en el artículo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones, respecto de las subvenciones con-
cedidas en ejercicios anteriores, siempre que dichas circunstancias se 
hubiesen constatado por resolución firme dictada previa la tramitación 
del correspondiente procedimiento en el que se haya dado audiencia 
a la entidad interesada, y no hubieren transcurrido más de cinco años 
desde su firmeza.

Artículo 8. Gastos subvencionables
1. Se considera como gasto subvencionable:
a) En adquisición de equipamiento, aquellos gastos necesarios para 

la adquisición de equipamientos, que garanticen la adecuada prestación 
de servicios en centros, programas y servicios de actuación de la con-
selleria con competencia en igualdad y políticas inclusivas, de acuerdo 
con su tipología, y teniendo en consideración la perspectiva de género.

b) En la adquisición de vehículos adaptados o adaptación de vehí-
culos, aquellos gastos necesarios (incluido el IVA) para su compra o 
adaptación, y puesta en circulación.

c) En obras de edificación, adecuación y reforma serán subven-
cionables las nuevas construcciones, obras de mejora, modernización, 
adaptación, adecuación o reparación que sean necesarias para la adecua-
da habitabilidad del inmueble e instalaciones en que radica el centro se 
tendrán en cuenta la perspectiva de género y la mejora de la eficiencia 
energética.

d) En el caso de redacción de proyectos serán subvencionables los 
honorarios profesionales derivados de la realización de dicha actividad.

2. Los elementos subvencionados, como mobiliario, edificios o 
reformas estarán destinados exclusivamente al centro o programa de 
atención social para el que se concede la subvención.

Article 6. Càlcul de la quantia de la subvenció
En la resolució o les resolucions de convocatòria s’establiran els 

imports assignats a cada sector i actuació d’acord amb l’article 1.5 de 
la present ordre:

−Línies estratègiques A, B i C: import màxim finançable del 100 % 
del cost de l’actuació.

−Línia estratègica D: import màxim finançable 90 % del cost del 
projecte.

Si no s’esgota el crèdit en alguna de les línies, el crèdit sobrant 
podrà incrementar la quantia de les altres modalitats, en funció de les 
necessitats que es detecten a través de les sol·licituds presentades.

Article 7. Exclusions i denegacions
1. Queden expressament exclosos d’aquestes subvencions els con-

ceptes o elements següents:
a) Equipaments ja subvencionats en exercicis anteriors pels matei-

xos conceptes.
b) Equipaments per a obres en curs d’execució, excepte aquelles 

que estiga previst que finalitzen abans del dia 1 de setembre de l’any 
natural de la convocatòria i aquelles vinculades a programes i serveis 
gestionats a través de l’acció concertada.

c) Equipaments adquirits abans de l’1 de gener de l’any natural de la 
convocatòria, excepte en els programes i serveis gestionats a través de 
l’acció concertada quan així ho establisca la resolució de convocatòria 
corresponent.

d) Projectes que s’ajusten a programes propis d’altres organismes.

e) Conceptes que per la seua naturalesa puguen ser objecte d’atenció 
d’altres organismes públics o no estiguen previstos en la present ordre.

f) Les despeses generades en ocasió de la redacció del projecte 
tècnic, estudis de seguretat o les que es deriven de la direcció d’obra, 
excepte en les subvencions destinades específicament a aquest fi.

2. Seran motius de denegació d’aquestes subvencions:
a) No complir algun dels requisits especificats en aquesta ordre per 

a poder accedir a les subvencions.
b) Haver esgotat el crèdit pressupostari destinat a aquestes subven-

cions.
c) Que l’entitat sol·licitant haja incorregut en qualsevol dels incom-

pliments assenyalats en l’article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de novem-
bre, general de subvencions, respecte de les subvencions concedides 
en exercicis anteriors, sempre que aquestes circumstàncies s’hague-
ren constatat per resolució ferma dictada amb la tramitació prèvia del 
corresponent procediment en el qual s’haja donat audiència a l’entitat 
interessada, i no hagueren transcorregut més de cinc anys des de la seua 
fermesa.

Article 8. Despeses subvencionables
1. Es considera com a despesa subvencionable:
a) En adquisició d’equipament, aquelles despeses necessàries per 

a l’adquisició d’equipaments, que garantisquen l’adequada prestació 
de serveis en centres, programes i serveis d’actuació de la conselleria 
amb competència en igualtat i polítiques inclusives, d’acord amb la seua 
tipologia, i tenint en consideració la perspectiva de gènere.

b) En l’adquisició de vehicles adaptats o adaptació de vehicles, 
aquelles despeses necessàries (inclòs l’IVA) per a la seua compra o 
adaptació  i posada en circulació.

c) En obres d’edificació, adequació i reforma seran subvencionables 
les noves construccions, obres de millora, modernització, adaptació, 
adequació o reparació que siguen necessàries per a l’adequada habi-
tabilitat de l’immoble i instal·lacions en què es troba el centre  i es 
tindran en compte la perspectiva de gènere i la millora de l’eficiència 
energètica.

d) En el cas de redacció de projectes seran subvencionables els 
honoraris professionals derivats de la realització d’aquesta activitat.

2. Els elements subvencionats, com a mobiliari, edificis o reformes 
estaran destinats exclusivament al centre o programa d’atenció social 
per al qual es concedeix la subvenció.



3. El beneficiario únicamente podrá subcontratar, total o parcial-
mente, la actividad de acuerdo con lo que dispone el artículo 29.2 de la 
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

No podrán subcontratarse actividades que la entidad beneficiaria 
deba realizar por si misma, ni aquellas que aumentando el coste de la 
actividad subvencionada, no aporten valor añadido al contenido de la 
misma.

4. Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantías 
establecidas en el artículo 118 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, 
de Contratos del Sector Público para el contrato menor, el beneficiario 
deberá solicitar como mínimo tres ofertas de diferentes proveedores, 
con carácter previo a la contracción del compromiso para la obra, la 
prestación del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus especiales 
características no exista en el mercado suficiente número de entidades 
que los realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere 
realizado con anterioridad a la subvención.

La elección entre las ofertas presentadas, que deberán aportarse en 
la justificación, o, en su caso, en la solicitud de subvención, se realizará 
conforme a criterios de eficiencia y economía, debiendo justificarse 
expresamente en una memoria la elección cuando no recaiga en la pro-
puesta económica más ventajosa.

TÍTULO II
Procedimiento

Artículo 9. Procedimiento de concesión
1. El procedimiento de concesión de las subvenciones reguladas en 

las presentes bases se tramitará en régimen de concurrencia competiti-
va, regulado en el artículo 164 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la 
Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector Público Instrumental y de 
Subvenciones.

2. El procedimiento se iniciará de oficio mediante convocatoria 
aprobada por resolución de la persona titular de la conselleria competen-
te en materia de infraestructuras de servicios sociales que se publicará 
en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Artículo 10. Solicitudes
1. Las solicitudes se formularán en los modelos y plazos que se 

determinen en la correspondiente convocatoria.
2. Junto con la documentación específica que determine la convo-

catoria, los solicitantes deberán presentar:
a) Declaración responsable de no concurrir en la entidad solicitante 

las circunstancias señaladas en el artículo 13 de la Ley 38/2003, de 17 
de noviembre, General de Subvenciones.

b) Acreditación de encontrarse al corriente de sus obligaciones tri-
butarias y frente a la Seguridad Social. Para ello, el solicitante podrá 
autorizar al órgano instructor para que obtenga directamente la acredi-
tación del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la seguri-
dad social a través de certificados telemáticos, de conformidad con lo 
dispuesto en el Decreto 165/2010, de 8 de octubre, del Consell, por el 
que se establecen medidas de simplificación y de reducción de cargas 
administrativas en los procedimientos gestionados por la administración 
de la Generalitat y su sector público. Quienes no otorguen dicha autori-
zación deberán aportar la documentación acreditativa de que se hallan 
al corriente de las citadas obligaciones.

3. La solicitud con la documentación adjunta se presentará, exclusi-
vamente, de forma telemática, de acuerdo con lo que dispone el artículo 
14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administra-
tivo Común que establece, para las personas jurídicas, la obligatoriedad 
de relacionarse por medios electrónicos la Administración.

Para poder realizar la presentación telemática, será necesario dis-
poner cualquiera de los sistemas de identificación electrónica previstos 
en el artículo 9 de la citada Ley 39/2019: certificados electrónicos cua-
lificados de firma electrónica, certificados electrónicos cualificados de 
sello electrónico o sistemas de clave concertada o cualquiera otro que 
las Administraciones consideren válido.

Artículo 11. Subsanación de solicitudes
1. Recibidas las solicitudes e incoado el expediente, el órgano 

instructor las verificará y podrá realizar de oficio las actuaciones que 

3. El beneficiari únicament podrà subcontractar, totalment o parci-
alment, l’activitat d’acord amb el que disposa l’article 29.2 de la Llei 
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

No podran subcontractar-se activitats que l’entitat beneficiària haja 
de realitzar per si mateixa, ni aquelles que augmentant el cost de l’ac-
tivitat subvencionada, no aporten valor afegit al contingut d’aquesta.

4. Quan l’import de la despesa subvencionable supere les quanti-
es establides en l’article 118 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic per al contracte menor, el beneficiari haurà 
de sol·licitar com a mínim tres ofertes de diferents proveïdors, amb 
caràcter previ a la contracció del compromís per a l’obra, la presta-
ció del servei o el lliurament del bé, llevat que per les seues especials 
característiques no hi haja en el mercat suficient nombre d’entitats que 
els realitzen, presten o subministren, o llevat que la despesa s’haguera 
realitzat amb anterioritat a la subvenció.

L’elecció entre les ofertes presentades, que hauran d’aportar-se en 
la justificació, o, en el seu cas, en la sol·licitud de subvenció, es rea-
litzarà d’acord amb criteris d’eficiència i economia, i caldrà justificar 
expressament en una memòria l’elecció quan no recaiga en la proposta 
econòmica més avantatjosa.

TÍTOL II
Procediment

Article 9. Procediment de concessió
1. El procediment de concessió de les subvencions regulades en 

les presents bases es tramitarà en règim de concurrència competitiva, 
regulat en l’article 164 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generali-
tat, d’hisenda pública, del sector públic instrumental i de subvencions.

2. El procediment s’iniciarà d’ofici mitjançant convocatòria apro-
vada per resolució de la persona titular de la conselleria competent en 
matèria d’infraestructures de serveis socials que es publicarà en el Diari 
Oficial de la Generalitat Valenciana.

Article 10. Sol·licituds
1. Les sol·licituds es formularan en els models i terminis que es 

determinen en la convocatòria corresponent.
2. Juntament amb la documentació específica que determine la con-

vocatòria, els sol·licitants hauran de presentar:
a) Declaració responsable de no concórrer en l’entitat sol·licitant les 

circumstàncies assenyalades en l’article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, general de subvencions.

b) Acreditació de trobar-se al corrent de les seues obligacions tri-
butàries i davant de la Seguretat Social. Per a això, el sol·licitant podrà 
autoritzar l’òrgan instructor perquè obtinga directament l’acreditació 
del compliment de les obligacions tributàries i amb la seguretat social a 
través de certificats telemàtics, de conformitat amb el que es disposa en 
el Decret 165/2010, de 8 d’octubre, del Consell, pel qual s’estableixen 
mesures de simplificació i de reducció de càrregues administratives 
en els procediments gestionats per l’administració de la Generalitat i 
el seu sector públic. Els qui no atorguen aquesta autorització hauran 
d’aportar la documentació acreditativa que es troben al corrent de les 
citades obligacions.

3. La sol·licitud amb la documentació adjunta es presentarà, exclu-
sivament, de manera telemàtica, d’acord amb el que disposa l’article 
14.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú que estableix, per a les persones jurídiques, l’obligatorietat de 
relacionar-se per mitjans electrònics l’Administració.

Per a poder realitzar la presentació telemàtica, serà necessari dispo-
sar de qualsevol dels sistemes d’identificació electrònica previstos en 
l’article 9 de la citada Llei 39/2019: certificats electrònics qualificats de 
signatura electrònica, certificats electrònics qualificats de segell elec-
trònic o sistemes de clau concertada o qualsevol altre que les adminis-
tracions consideren vàlid.

Article 11. Esmena de sol·licituds
1. Rebudes les sol·licituds i incoat l’expedient, l’òrgan instructor les 

verificarà i podrà realitzar d’ofici les actuacions que considere necessà-



considere necesarias para la determinación, el conocimiento y la com-
probación de los datos en virtud de los cuales se ha de pronunciar la 
resolución.

2. Cuando la solicitud no reúna los requisitos exigidos, o no se 
acompañe la documentación que, de acuerdo con esta orden, resulte 
exigible, se notificará a la persona solicitante la causa que impide la 
continuación del procedimiento y se le requerirá para que, de confor-
midad con la legislación del procedimiento administrativo común, en el 
plazo de 10 días, subsane la falta o acompañe los documentos precepti-
vos, con indicación de que, si así no lo hiciera, se le tendrá por desistido 
de su petición, previa resolución que deberá ser dictada en los términos 
previstos en la mencionada legislación.

3. Se delega en la persona titular de la dirección general competente 
en materia de infraestructuras de servicios sociales, o en su defecto, 
en la materia específica la competencia para dictar la resolución a que 
hace referencia el apartado 2 de esta base. La resolución indicará expre-
samente que se adopta por delegación y se considerará dictada por el 
órgano delegante, agotando la vía administrativa. Contra la misma se 
podrá interponer directamente recurso ante el orden jurisdiccional con-
tencioso-administrativo en la forma, plazo y condiciones que determina 
la ley reguladora de dicha jurisdicción. No obstante, previamente se 
podrá interponer, potestativamente, recurso de reposición conforme a 
la legislación del procedimiento administrativo común.

Artículo 12. Ordenación e instrucción
1. La ordenación e instrucción del procedimiento de concesión 

corresponderán a la dirección general competente en materia de infraes-
tructuras de servicios sociales que recibirán las solicitudes presentadas 
y verificarán que las mismas reúnen los requisitos para poder ser tra-
mitadas.

2. El órgano competente para la instrucción y resolución del expe-
diente, a la vista de la documentación obrante en el mismo y de las 
obligaciones que se adquieran con la concesión de la subvención, podrá 
recabar los informes de los organismos y entidades que estime oportuno 
y efectuar las comprobaciones necesarias sobre la exactitud de todo ello.

Artículo 13. Comisión de valoración
1. Una vez examinadas las solicitudes y para la valoración y pro-

puesta de concesión de las subvenciones, se constituirá una comisión 
de evaluación en la dirección general competente en materia de infraes-
tructuras de servicios sociales que estará integrada por los siguientes 
miembros:

a) La persona que ocupe la subdirección general, o en su defecto 
y sucesivamente, la que ocupe la dirección general o una jefatura de 
servicio, ostentará la presidencia de la comisión.

b) Una persona titular de un servicio de los adscritos a la Dirección 
General, que actuará como vocal.

c) Una o más personas técnicas, que actuarán como vocales, desig-
nados por las direcciones generales competentes en la actuación que 
corresponda.

En caso de que una de ellas ostente una Jefatura de Sección, realiza-
rá las funciones de secretaría de la comisión. En otro caso, se designará 
a una persona de las que ostente la condición de vocal.

2. La dirección general de Infraestructuras de Servicios Sociales 
informará los expedientes, realizando, en su caso, una propuesta orde-
nada según los criterios establecidos en la presente orden a la comisión 
de valoración de las direcciones generales competentes en materia de 
infraestructuras de servicios sociales.

3. La comisión analizará los expedientes remitidos y elaborará una 
relación ordenada de solicitantes de las subvenciones convocadas de 
acuerdo con los criterios establecidos en estas bases y las condiciones 
de concesión que se establezcan en la correspondiente convocatoria, 
proponiendo al órgano competente para la concesión de las subvencio-
nes la relación priorizada de entidades beneficiarias de acuerdo con el 
límite del crédito existente para cada convocatoria.

Asimismo, elaborará una prelación de las solicitudes que se propon-
ga desestimar por falta de crédito.

4. La comisión de evaluación actuará como órgano colegiado de 
conformidad con lo previsto en la legislación de régimen jurídico del 
sector público, a los efectos de elevar al órgano concedente la propuesta 
de resolución de las subvenciones.

ries per a la determinació, el coneixement i la comprovació de les dades 
en virtut de les quals s’ha de pronunciar la resolució.

2. Quan la sol·licitud no tinga els requisits exigits, o no s’adjunte la 
documentació que, d’acord amb aquesta ordre, siga exigible, es notifi-
carà a la persona sol·licitant la causa que impedeix la continuació del 
procediment i se la requerirà perquè, de conformitat amb la legislació 
del procediment administratiu comú, en el termini de 10 dies, esmene 
la falta o adjunte els documents preceptius, amb indicació que, si no 
ho fera així, es considerarà que ha desistit de la seua petició, amb la 
resolució prèvia  que haurà de ser dictada en els termes previstos en 
l’esmentada legislació.

3. Es delega en la persona titular de la direcció general competent 
en matèria d’infraestructures de serveis socials, o en defecte d’això, 
en la matèria específica la competència per a dictar la resolució a què 
fa referència l’apartat 2 d’aquesta base. La resolució indicarà expres-
sament que s’adopta per delegació i es considerarà dictada per l’òr-
gan delegant, esgotant la via administrativa. Contra aquesta es podrà 
interposar directament recurs davant l’ordre jurisdiccional contenciós 
administratiu en la forma, termini i condicions que determina la llei 
reguladora d’aquesta jurisdicció. No obstant això, prèviament es podrà 
interposar, potestativament, recurs de reposició segons la legislació del 
procediment administratiu comú.

Article 12. Ordenació i instrucció
1. L’ordenació i instrucció del procediment de concessió correspon-

dran a la direcció general competent en matèria d’infraestructures de 
serveis socials que rebran les sol·licituds presentades i verificaran que 
aquestes compleixen els requisits per a poder ser tramitades.

2. L’òrgan competent per a la instrucció i resolució de l’expedient, 
a la vista de la documentació que es troba en aquest i de les obligacions 
que s’adquirisquen amb la concessió de la subvenció, podrà sol·licitar 
els informes dels organismes i entitats que estime oportú i efectuar les 
comprovacions necessàries sobre l’exactitud de tot això.

Article 13. Comissió de valoració
1. Una vegada examinades les sol·licituds i per a la valoració i 

proposta de concessió de les subvencions, es constituirà una comissió 
d’avaluació en la direcció general competent en matèria d’infraestruc-
tures de serveis socials que estarà integrada pels membres següents:

a) La persona que ocupe la subdirecció general, o en defecte d’això 
i successivament, la que ocupe la direcció general o el cap de servei, 
exercirà la presidència de la comissió.

b) Una persona titular d’un servei dels adscrits a la direcció general, 
que actuarà com a vocal.

c) Una o més persones tècniques, que actuaran com a vocals, desig-
nats per les direccions generals competents en l’actuació que corres-
ponga.

En cas que una d’aquestes siga cap de secció, realitzarà les funcions 
de secretaria de la comissió. En un altre cas, es designarà una persona 
de les que exercisca la condició de vocal.

2. La Direcció General d’Infraestructures de Serveis Socials emetrà 
informe sobre els expedients i realitzarà, en el seu cas, una proposta 
ordenada segons els criteris establits en la present ordre a la comissió 
de valoració de les direccions generals competents en matèria d’infra-
estructures de serveis socials.

3. La comissió analitzarà els expedients remesos i elaborarà una 
relació ordenada de sol·licitants de les subvencions convocades d’acord 
amb els criteris establits en aquestes bases i les condicions de concessió 
que s’establisquen en la corresponent convocatòria i proposarà a l’òrgan 
competent per a la concessió de les subvencions la relació prioritzada 
d’entitats beneficiàries d’acord amb el límit del crèdit existent per a 
cada convocatòria.

Així mateix, elaborarà una prelació de les sol·licituds que es propo-
se desestimar per falta de crèdit.

4. La comissió d’avaluació actuarà com a òrgan col·legiat de con-
formitat amb el que es preveu en la legislació de règim jurídic del sector 
públic, a l’efecte d’elevar a l’òrgan concedent la proposta de resolució 
de les subvencions.



5. La comisión que se constituya al amparo de esta orden se ajustará 
a los principios de composición y presencia equilibrada entre mujeres 
y hombres, establecidos por la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, 
para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres y la Ley 9/2003, de 
2 de abril, de la Generalitat, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. 

Artículo 14. Resolución
1. Dentro del ámbito de aplicación de las presentes bases, se delega 

en la persona titular de la Dirección General de Infraestructuras de Ser-
vicios Sociales, la facultad de dictar la resolución de concesión de las 
ayudas de las correspondientes convocatorias.

2. El plazo máximo para resolver y notificar las resoluciones sobre 
las solicitudes de subvenciones contempladas en la presente orden, será 
de seis meses contados desde el día siguiente al de la fecha de publica-
ción de la correspondiente convocatoria.

3. Transcurrido el plazo máximo para resolver sin que se haya noti-
ficado resolución expresa, las solicitudes deberán entenderse desestima-
das por silencio administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 25.1.a) de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas. Todo ello, sin 
perjuicio de que subsista la obligación legal de la Administración de 
resolver expresamente sobre la petición formulada.

4. La resolución del procedimiento se notificará a los las personas 
interesadas ajustándose a lo dispuesto en la legislación del procedimien-
to administrativo común. La práctica de dicha notificación o publica-
ción se ajustará las disposiciones contenidas la mencionada legislación.

5. No obstante, si se desestimaran total o parcialmente solicitudes 
por falta de consignación presupuestaria, y con posterioridad a la finali-
zación del plazo de resolución, se incrementaran los créditos destinados 
a financiar estas subvenciones, estas solicitudes exclusivamente podrán 
valorarse, resolverse y notificarse en el plazo de seis meses contados 
a partir de la fecha de publicación en el Diari Oficial de la Generali-
tat Valenciana de la resolución de la persona titular de la conselleria 
competente en materia de servicios sociales que dé publicidad a este 
incremento.

6. Toda alteración de las condiciones tenidas en cuenta para la con-
cesión de la subvención, así como la obtención concurrente de otras 
subvenciones cuando se supere el coste del equipamiento subvenciona-
do, dará lugar a la modificación de la resolución de concesión o la revo-
cación de la misma. Dicha modificación se realizará previa tramitación 
del correspondiente procedimiento.

Artículo 15. Recursos
Las resoluciones de concesión dictadas por los órganos competen-

tes de la conselleria con competencia en materia de servicios sociales, 
pondrán fin a la vía administrativa, y contra ellas, de conformidad con 
la legislación del Procedimiento Administrativo Común, se podrá inter-
poner potestativamente recurso de reposición ante el mismo órgano que 
las haya dictado en el plazo de un mes, contado desde el día siguiente 
al de su notificación, o bien, directamente, recurso contencioso-admi-
nistrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal 
Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, en el plazo de dos 
meses a contar desde el día siguiente al de su notificación, de confor-
midad con lo dispuesto en los artículos 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 
13 de julio, reguladora de la jurisdicción contencioso-administrativa. 
Todo ello sin perjuicio de que pueda interponerse cualquier otro que se 
estime pertinente.

TÍTULO III
Del pago y de la justificación de las subvenciones

Artículo 16. Pago de la subvención y forma de justificación de las 
subvenciones

1. Los pagos de las subvenciones para equipamiento se efectua-
rán contra presentación de facturas reglamentarias según la normativa 
vigente, junto con las copias de las mismas, sin perjuicio de los libra-
mientos anticipados que establezcan las convocatorias. Dichas copias 
serán cotejadas en el registro de entrada en el que se presente el escrito 
solicitando el pago, devolviéndose la factura original al la entidad bene-
ficiaria.

5. La comissió que es constituïsca a l’empara d’aquesta ordre 
s’ajustarà als principis de composició i presència equilibrada entre 
dones i homes, establits per la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per 
a la igualtat efectiva entre dones i homes, i la Llei 9/2003, de 2 d’abril, 
de la Generalitat, per a la igualtat entre dones i homes.

Article 14. Resolució
1. Dins de l’àmbit d’aplicació de les presents bases, es delega en 

la persona titular de la Direcció General d’Infraestructures de Serveis 
Socials, la facultat de dictar la resolució de concessió de les ajudes de 
les corresponents convocatòries.

2. El termini màxim per a resoldre i notificar les resolucions sobre 
les sol·licituds de subvencions previstes en la present ordre serà de sis 
mesos, comptadors des de l’endemà  de la data de publicació de la cor-
responent convocatòria.

3. Transcorregut el termini màxim per a resoldre sense que s’haja 
notificat resolució expressa, les sol·licituds hauran d’entendre’s deses-
timades per silenci administratiu, de conformitat amb el que es disposa 
en l’article 25.1.a) de la Llei 39/2015 d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques. Tot això, sense 
perjudici que subsistisca l’obligació legal de l’Administració de resoldre 
expressament sobre la petició formulada.

4. La resolució del procediment es notificarà a les persones interes-
sades ajustant-se al que disposa la legislació del procediment adminis-
tratiu comú. La pràctica d’aquesta notificació o publicació s’ajustarà a 
les disposicions contingudes en l’esmentada legislació.

5. No obstant això, si es desestimaren totalment o parcialment sol-
licituds per falta de consignació pressupostària, i amb posterioritat a la 
finalització del termini de resolució, s’incrementaren els crèdits des-
tinats a finançar aquestes subvencions, aquestes sol·licituds exclusi-
vament podran valorar-se, resoldre’s i notificar-se en el termini de sis 
mesos, comptadors a partir de la data de publicació en el Diari Oficial 
de la Generalitat Valenciana de la resolució de la persona titular de la 
conselleria competent en matèria de serveis socials que done publicitat 
a aquest increment.

6. Qualsevol alteració de les condicions tingudes en compte per 
a la concessió de la subvenció, així com l’obtenció concurrent d’al-
tres subvencions quan se supere el cost de l’equipament subvencionat, 
donarà lloc a la modificació de la resolució de concessió o la revocació 
d’aquesta. Aquesta modificació es realitzarà amb tramitació prèvia del 
corresponent procediment.

Article 15. Recursos
Les resolucions de concessió dictades pels òrgans competents de 

la conselleria amb competència en matèria de serveis socials posaran 
fi a la via administrativa, i en contra d’aquestes, de conformitat amb 
la legislació del procediment administratiu comú, es podrà interposar 
potestativament recurs de reposició davant el mateix òrgan que les haja 
dictades en el termini d’un mes, comptador des de l’endemà de la seua 
notificació, o bé, directament, recurs contenciós administratiu davant 
la sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de Justícia de 
la Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos, comptadors des 
de l’endemà de la seua notificació, de conformitat amb el que disposen 
els articles 10 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de 
la jurisdicció contenciosa administrativa. Tot això sense perjudici que 
puga interposar-se qualsevol altre que s’estime pertinent.

TÍTOL III
Del pagament i de la justificació de les subvencions

Article 16. Pagament de la subvenció i forma de justificació de les 
subvencions

1. Els pagaments de les subvencions per a equipament s’efectua-
ran contra presentació de factures reglamentàries segons la normativa 
vigent, juntament amb les còpies d’aquestes, sense perjudici dels lliu-
raments anticipats que establisquen les convocatòries. Aquestes còpies 
seran acarades en el registre d’entrada en el qual es presente l’escrit en 
què  se sol·licite el pagament i es tornarà la factura original a l’entitat 
beneficiària.



Las corporaciones locales podrán sustituir la citada documentación 
por certificado expedido por la o el secretario local en el que consten 
las cantidades aplicadas al objeto de la subvención, con detalle expreso 
de los diferentes conceptos subvencionados, unidades e importes par-
ciales. Dichas cantidades deben encontrarse, al menos, en situación de 
obligaciones reconocidas o en fase de licitación, y así deberá hacerse 
constar en el certificado.

En todo caso, la cuantía a justificar se realizará sobre el gasto total.
2. En el caso de subvenciones concedidas para construcción y refor-

ma de centros, los pagos se efectuarán contra certificación de obra expe-
dida por la o el técnico competente y de conformidad con el proyecto 
presentado. En todo caso, presentadas las certificaciones, se abonará 
exclusivamente el porcentaje financiado establecido en la resolución 
de concesión. 

3. El plazo máximo de justificación de las subvenciones será de 1 
mes, a contar desde la fecha de finalización de la actividad subvencio-
nada, sin perjuicio de posibles prórrogas en función de la fecha de la 
convocatoria o de la determinación de plazos de justificación parciales 
para realizar libramientos de la subvención con anterioridad a la finali-
zación de la actuación.

El incumplimiento del requisito de justificación en plazo de las sub-
venciones concedidas o la justificación insuficiente podrá dar lugar a 
la revocación o a la minoración de la subvención, con exigencia, en 
su caso, del reintegro de las cantidades indebidamente percibidas y la 
exigencia del interés de demora desde el momento del pago de la sub-
vención.

4. En ningún caso el importe de la subvención podrá ser de tal cuan-
tía que, como consecuencia de la percepción de otras subvenciones de 
administraciones públicas o entidades públicas o privadas, o de cual-
quier otra causa, supere el coste del equipamiento subvencionado.

En el supuesto de que el importe de la subvención supere el coste 
del equipamiento subvencionado, la Administración procederá a exigir 
el reintegro en cuanto al exceso, y a la exigencia del interés de demora 
desde el momento del pago de la subvención por parte de la Generalitat.

5. No obstante, con carácter previo al pago de la subvención, la 
entidad beneficiaria deberá hallarse al corriente en el cumplimiento de 
obligaciones tributarias y frente a la seguridad social y aportar declara-
ción responsable de no ser deudor por resolución de procedimiento de 
reintegro de subvenciones.

6. En el supuesto de que se prevea la posibilidad de más de un 
libramiento, y siempre que no se establezca de forma imperativa un 
porcentaje, podrán dividirse los libramientos con el fin de asegurar una 
distribución del crédito disponible conforme al ritmo de ejecución de 
las actividades subvencionadas. 

Artículo 17. Método de comprobación y plan de control
1. La comprobación administrativa de la justificación documental 

de la subvención concedida se realizará mediante la revisión de la docu-
mentación que al efecto se ha establecido en las presentes bases como 
de aportación preceptiva por la entidad beneficiaria, para el pago de la 
subvención.

2. La comprobación material de la efectiva realización de la acti-
vidad, existencia de la condición o cumplimiento de la finalidad, se 
llevará a cabo en los términos establecidos en el plan de control que se 
elaborará a tal efecto en los términos establecidos en el artículo 169.3 
de la Ley 1/2015 anteriormente citada.

3. El plan de control se realizará de acuerdo con los siguientes cri-
terios:

a) El tipo de control a efectuar se realizará sobre el terreno en lo 
referente a construcción, equipamiento y vehículos y, en los demás 
casos, mediante la revisión de los justificantes aportados.

b) La selección de los subvenciones tendrá carácter aleatorio, entre 
aquellas cuyo importe concedido sea equivalente al 10% de la línea o 
superior.

4. Para la comprobación material de la efectiva realización de la 
actividad, se utilizará alguno de los siguientes métodos:

a) El examen de registros contables, cuentas o estados financieros 
y la documentación que los soporte, de los las entidades beneficiarias.

b) El examen de operaciones individualizadas y concretas relaciona-
das o que pudieran afectar a las subvenciones concedidas.

Les corporacions locals podran substituir la citada documentació per 
un certificat expedit pel secretari o secretària local en el qual consten les 
quantitats aplicades a l’objecte de la subvenció, amb detall exprés dels 
diferents conceptes subvencionats, unitats i imports parcials. Aquestes 
quantitats han de trobar-se, almenys, en situació d’obligacions recone-
gudes o en fase de licitació, i així haurà de fer-se constar en el certificat.

En tot cas, la quantia a justificar es realitzarà sobre la despesa total.
2. En el cas de subvencions concedides per a construcció i reforma 

de centres, els pagaments s’efectuaran contra certificació d’obra expe-
dida pel tècnic o tècnica competent i de conformitat amb el projecte 
presentat. En tot cas, presentades les certificacions, s’abonarà exclu-
sivament el percentatge finançat establit en la resolució de concessió.

3. El termini màxim de justificació de les subvencions serà d’1 mes, 
comptador des de la data de finalització de l’activitat subvencionada, 
sense perjudici de possibles pròrrogues en funció de la data de la con-
vocatòria o de la determinació de terminis de justificació parcials per 
a realitzar lliuraments de la subvenció amb anterioritat a la finalització 
de l’actuació.

L’incompliment del requisit de justificació en termini de les subven-
cions concedides o la justificació insuficient podrà donar lloc a la revo-
cació o a la minoració de la subvenció, amb exigència, en el seu cas, del 
reintegrament de les quantitats indegudament percebudes i l’exigència 
de l’interés de demora des del moment del pagament de la subvenció.

4. En cap cas l’import de la subvenció podrà ser de tal quantia que, 
com a conseqüència de la percepció d’altres subvencions d’adminis-
tracions públiques o entitats públiques o privades, o de qualsevol altra 
causa, supere el cost de l’equipament subvencionat.

En el cas que l’import de la subvenció supere el cost de l’equipa-
ment subvencionat, l’Administració procedirà a exigir el reintegrament 
quant a l’excés, i a l’exigència de l’interés de demora des del moment 
del pagament de la subvenció per part de la Generalitat.

5. No obstant això, amb caràcter previ al pagament de la subven-
ció, l’entitat beneficiària haurà de trobar-se al corrent en el compliment 
d’obligacions tributàries i davant de la seguretat social i aportar decla-
ració responsable de no ser deutor per resolució de procediment de rein-
tegrament de subvencions.

6. En el cas que es preveja la possibilitat de més d’un lliurament, i 
sempre que no s’establisca de manera imperativa un percentatge, podran 
dividir-se els lliuraments amb la finalitat d’assegurar una distribució 
del crèdit disponible d’acord amb el ritme d’execució de les activitats 
subvencionades.

Article 17. Mètode de comprovació i pla de control
1. La comprovació administrativa de la justificació documental de la 

subvenció concedida es realitzarà mitjançant la revisió de la documen-
tació que a aquest efecte s’ha establit en les presents bases d’aportació 
preceptiva per l’entitat beneficiària, per al pagament de la subvenció.

2. La comprovació material de l’efectiva realització de l’activitat, 
existència de la condició o compliment de la finalitat es portarà a cap en 
els termes establits en el pla de control que s’elaborarà a aquest efecte 
en els termes establits en l’article 169.3 de la Llei 1/2015 anteriorment 
citada.

3. El pla de control es realitzarà d’acord amb els criteris següents:

a) El tipus de control a efectuar es realitzarà sobre el terreny refe-
rent a construcció, equipament i vehicles i, en els altres casos, mitjan-
çant la revisió dels justificants aportats.

b) La selecció de les subvencions tindrà caràcter aleatori, entre 
aquelles l’import concedit de les quals siga equivalent al 10 % de la 
línia o superior.

4. Per a la comprovació material de l’efectiva realització de l’acti-
vitat, s’utilitzarà algun dels mètodes següents:

a) L’examen de registres comptables, comptes o estats financers i la 
documentació que els suporte, de les entitats beneficiàries.

b) L’examen d’operacions individualitzades i concretes relacionades 
o que pogueren afectar les subvencions concedides.



Artículo 18. Pérdida de efecto, minoración y reintegro
1. Se podrá dejar sin efecto la subvención concedida o minorar su 

cuantía, con reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia de los 
intereses de demora, desde el momento del pago de la subvención en 
los supuestos del artículo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones.

2. El procedimiento de reintegro de subvenciones se iniciará de 
oficio por acuerdo del órgano competente, bien por propia iniciativa, 
bien como consecuencia de orden superior, a petición razonada de otros 
órganos o por denuncia. También se iniciará a consecuencia del informe 
de control financiero emitido por la Intervención General de la Gene-
ralitat.

En la tramitación del procedimiento se garantizará, en todo caso, el 
derecho de la persona interesada a la audiencia.

3. El plazo máximo para resolver y notificar la resolución del pro-
cedimiento de reintegro será de 12 meses desde la fecha del acuerdo de 
iniciación.

4. Las cantidades a reintegrar tendrán la consideración de ingreso de 
derecho público a los efectos del procedimiento aplicable a su cobranza.

5. Se delega la facultad de resolución de los expedientes de revoca-
ción, minoración o reintegro en las correspondientes direcciones terri-
toriales.

Artículo 19. Límite de los créditos de financiación
Los créditos que se consignen tendrán carácter máximo, y no podrán 

concederse subvenciones una vez agotados tales créditos, circunstancia 
que habrá de publicarse en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. 
Si, como consecuencia de transferencias de fondos, se ven incrementa-
dos tales créditos, se hará constar tal incremento en la correspondiente 
publicación en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Artículo 20. Responsabilidad y régimen sancionador
1. Las personas, físicas y jurídicas, beneficiarias de subvenciones 

quedarán sometidas a las responsabilidades y régimen sancionador regu-
lado en el capítulo IV, del título X, de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, 
de la Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector Público Instrumental 
y de Subvenciones, por la comisión de las infracciones administrativas 
contempladas en la normativa básica estatal.

2. También quedarán sometidas a lo establecido en la normativa 
sobre potestad sancionadora

Artículo 21. Ampliación de créditos
Si se produjera un incremento de los créditos disponibles, como 

consecuencia de transferencias o modificaciones presupuestarias, 
la persona titular de la dirección general competente en materia de 
infraestructuras de servicios sociales podrá establecer un incremento 
de la dotación económica establecida en alguna de las convocatorias y 
lineas estratégicas susceptibles de financiación, en su caso, así como el 
reparto, a propuesta de la comisión de valoración, entre las entidades 
que habiendo superado la puntuación mínima no hubieran obtenido 
subvención por falta de crédito, sin necesidad de abrir un período nuevo 
de solicitudes.

DISPOSICIÓN DEROGATORA ÚNICA

1. Queda derogada la Orden 10/2016, de 2 de mayo, de la Vicepre-
sidencia y Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas, por la que se 
establecen las bases reguladoras de la concesión de subvenciones en 
materia de equipamiento para centros de servicios sociales especializa-
dos de personas mayores.

2. Queda derogado el apartado 5 del Anexo de la Orden 1/2010, de 
18 de febrero, de la Conselleria de Bienestar Social, de modificación de 
la Orden de 9 de abril de 1990, de la Conselleria de Trabajo y Seguridad 
Social, por la que se desarrolla el Decreto 40/1990, de 26 de febrero, 
del Consell de la Generalitat Valenciana, sobre registro, autorización y 
acreditación de los servicios sociales de la Comunitat Valenciana.

3. Quedan derogados los Capítulos II y VII del Título II de la Orden 
1/2016, de 20 de enero, de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad 
y Políticas Inclusivas por la que se establecen las bases reguladoras 
para la concesión de ayudas y subvenciones en materia de atención a 

Article 18. Pèrdua d’efecte, minoració i reintegrament
1. Es podrà deixar sense efecte la subvenció concedida o minorar 

la seua quantia, amb reintegrament de les quantitats percebudes i l’exi-
gència dels interessos de demora, des del moment del pagament de la 
subvenció en els supòsits de l’article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, general de subvencions.

2. El procediment de reintegrament de subvencions s’iniciarà d’ofi-
ci per acord de l’òrgan competent, bé per pròpia iniciativa, bé com a 
conseqüència d’ordre superior, a petició raonada d’altres òrgans o per 
denúncia. També s’iniciarà a conseqüència de l’informe de control 
financer emés per la Intervenció General de la Generalitat.

En la tramitació del procediment es garantirà, en tot cas, el dret de 
la persona interessada a l’audiència.

3. El termini màxim per a resoldre i notificar la resolució del pro-
cediment de reintegrament serà de 12 mesos des de la data de l’acord 
d’iniciació.

4. Les quantitats a reintegrar tindran la consideració d’ingrés de dret 
públic a l’efecte del procediment aplicable a la seua cobrança.

5. Es delega la facultat de resolució dels expedients de revocació, 
minoració o reintegrament en les corresponents direccions territorials.

Article 19. Límit dels crèdits de finançament
Els crèdits que es consignen tindran caràcter màxim i no podran 

concedir-se subvencions una vegada esgotats aquests crèdits, circums-
tància que haurà de publicar-se en el Diari Oficial de la Generalitat 
Valenciana. Si, com a conseqüència de transferències de fons, es veuen 
incrementats aquests crèdits, es farà constar aquest increment en la cor-
responent publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Article 20. Responsabilitat i règim sancionador
1. Les persones, físiques i jurídiques, beneficiàries de subvencions 

quedaran sotmeses a les responsabilitats i règim sancionador regulat en 
el capítol IV, del títol X, de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Genera-
litat, d’hisenda pública, del sector públic instrumental i de subvencions, 
per la comissió de les infraccions administratives previstes en la nor-
mativa bàsica estatal.

2. També quedaran sotmeses al que s’estableix en la normativa 
sobre potestat sancionadora.

Article 21. Ampliació de crèdits
Si es produeix un increment dels crèdits disponibles, com a conse-

qüència de transferències o modificacions pressupostàries, la persona 
titular de la direcció general competent en matèria d’infraestructures de 
serveis socials podrà establir un increment de la dotació econòmica esta-
blida en alguna de les convocatòries i línies estratègiques susceptibles 
de finançament, en el seu cas, així com el repartiment, a proposta de la 
comissió de valoració, entre les entitats que havent superat la puntuació 
mínima no hagueren obtingut subvenció per falta de crèdit, sense neces-
sitat d’obrir un període nou de sol·licituds.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA ÚNICA

1. Queda derogada l’Ordre 10/2016, de 2 de maig, de la Vicepresi-
dència i Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives, per la qual s’esta-
bleixen les bases reguladores de la concessió de subvencions en matèria 
d’equipament per a centres de serveis socials especialitzats de persones 
majors.

2. Queda derogat l’apartat 5 de l’annex de l’Ordre 1/2010, de 18 de 
febrer, de la Conselleria de Benestar Social, de modificació de l’Ordre 
de 9 d’abril de 1990, de la Conselleria de Treball i Seguretat Social, per 
la qual es desenvolupa el Decret 40/1990, de 26 de febrer, del Consell 
de la Generalitat Valenciana, sobre registre, autorització i acreditació 
dels serveis socials de la Comunitat Valenciana.

3. Queden derogats els capítols II i VII del títol II de l’Ordre 1/2016, 
de 20 de gener, de la Vicepresidència i Conselleria d’Igualtat i Políti-
ques Inclusives, per la qual s’estableixen les bases reguladores per a la 
concessió d’ajudes i subvencions en matèria d’atenció a persones amb 



personas con diversidad funcional, promoción de la autonomía personal 
y de la accesibilidad.

4. Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o inferior 
rango que se opongan a lo que se dispone en la presente norma.

DISPOSICIONALES FINALES

Disposición final primera. Normativa aplicable
Resultará de aplicación lo dispuesto en el título X de la Ley 1/2015, 

de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda pública, del Sector Públi-
co Instrumental y de Subvenciones, en los preceptos declarados básicos 
de la Ley 38/2003, de 26 de noviembre General de Subvenciones, así 
como en el resto de normativa estatal y autonómica que resulte de apli-
cación.

Disposición final segunda. instrucciones de carácter interno y orga-
nizativo

Se autoriza a la persona titular de la dirección general competente 
en materia de infraestructuras de servicios sociales para que, en el ámbi-
to de sus competencias, adopte las medidas necesarias para la aplicación 
de esta orden.

Disposición final tercera. Entrada en vigor.
La presente orden entrará en vigor el día siguiente al de su publica-

ción en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 17 de abril de 2020

La vicepresidenta del Consell
y consellera de Igualdad y Políticas Inclusivas

MÓNICA OLTRA JARQUE

diversitat funcional, promoció de l’autonomia personal i de l’accessi-
bilitat.

4. Queden derogades totes les disposicions d’igual o inferior rang 
que s’oposen al que disposa la present norma.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Normativa aplicable
Resultarà d’aplicació el que estableix el títol X de la Llei 1/2015, 

de 6 de febrer, de la Generalitat, d’hisenda pública, del sector públic 
instrumental i de subvencions, en els preceptes declarats bàsics de la 
Llei 38/2003, de 26 de novembre, general de subvencions, així com en 
la resta de normativa estatal i autonòmica que siga d’aplicació.

Segona. Instruccions de caràcter intern i organitzatiu

S’autoritza la persona titular de la direcció general competent en 
matèria d’infraestructures de serveis socials perquè, en l’àmbit de les 
seues competències, adopte les mesures necessàries per a l’aplicació 
d’aquesta ordre.

Tercera. Entrada en vigor
La present ordre entrarà en vigor l’endemà de la seua publicació en 

el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

València, 17 d’abril de 2020

La vicepresidenta del Consell
i consellera d’Igualtat i Polítiques Inclusives

MÓNICA OLTRA JARQUE
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